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信息项目采购技术参数


	预算编号：
	XXZX-2024011

	项目名称：
	血透、腹透信息系统维保

	预算名称：
	血透、腹透信息系统维保

	预算金额：
	4.5万元

	方案调研：
	

	方案拟定：
	

	信息中心审核：
	

	 相关科室审核：
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[bookmark: _Toc25372]第一章  建设内容、要求及技术指标
1、 [bookmark: _Toc22550]建设内容
1.1 采购项目概况（内容、数量、简要说明等）：
项目说明：

温州医科大学附属第二医院血透、腹透信息管理系统2023年维保已到期，为配合临床科室使用的业务需要，提高整个系统使用的便捷性和数据的完整性，2024年继续采购血透、腹透信息管理系统维保服务。

采购内容：
	序号
	项目名称
	数量
	服务内容
	金额

	1
	血透软件系统维护服务
	1年
	血透系统功能模块维护，接口对接
	40000元

	2
	腹透软件系统维护服务
	1年
	腹透系统功能模块维护，接口对接
	5000元


1.2 功能需求：

	序号
	系统
	功能

	1
	血液透析管理信息系统
	1、 支持病人管理、排班管理、病人分配、透析管理、评估管理、科室管理、库房管理等功能模块的维护。
2、 支持透析相关数据查询等多角度、多维度的各类报表生成。
3、 提供系统字典的设置维护以及系统运行应具备的管理工具和功能。
4、 建立透析机档案，包括透析液监测相关数据、更换细菌过滤器记录、机器每日消毒记录等。
5、 排版方案在患者更换院区后需要保留记录。

	2
	移动查房系统
	.1、通过移动推车完成医生查房病人相关透析业务的功能实现。
2、系统可直接实时导入化验、检查相关信息。

	[bookmark: _Toc28183]3
	病人自助接诊系统
	病人上下机自助称重并完成接诊，可自助采集体重数据，全程通过文字和语音提示

	4
	大屏呼叫系统
	1、 显示病人透析进程、排队信息等病人信息。
2、 播放宣教视频及图片功能。
3、 建立患者健康宣教模块。

	5
	移动护理系统
	1、 通过平板的移动护理系统，可以进行基本信息查看、透前情况查看、透析记录录入、核对执行医嘱、进行坠床跌倒、皮肤瘙痒评估、动静脉内瘘闭塞高危因素评估、中心静脉透析导管评估、护理评估措施记录单、健康宣教评估等各类评估等操作。
2、 当医生查房时实时调整透析参数的设置值，系统会以消息的方式提醒该病人所在区域的护士，由护士进行核实与确认。

	6
	系统接口
	1、 完成血透机接口数据采集。
2、 完成与浙江省质控数据的上报接口。
3、 完成与医院HIS病人信息读取的接口。
4、 完成检验结果数据导入的接口。
5、 完成检查结果数据导入的接口。

	7
	腹透系统档案管理
	1、 病人档案管理主要包括新的腹透病人的建档、转归，患者的诊断，并发症等基本信息的登记
2、 在病人信息登记中，可以通过HIS接口，实现病人信息与HIS信息的同步；也可以从血透中导入，以减少手工录入工作量。可实现基本信息增加、修改、删除的功能，支持病人照片信息上传和下载。
3、 病人的档案管理中，以电子档案的形式，存储每个腹透病人的历次随访信息、用药信息、评估信息等，可以查看与打印。

	8
	腹透系统随访管理
	1、 制定随访计划，生成随访记录，随访提醒，按期进行随访
2、 随访过程标准化，流程化。护士根据随访流程一步一步操作，保证随访过程的完整性。
3、 随访项目可按需要自行配置。
4、 随访过程中，部分数据可以根据规则智能生成，免于手工重复录入。
5、 随访结束后，根据设定规则自动生成下一次随访日期，自动生成下一次的随访计划。

	9
	腹透系统评估管理
	规范合理的评估及管理模式对延缓慢性肾脏病进展、改善患者生存质量具有重要意义。系统提供了丰富的评估功能，如：腹膜功能评估、透析充分性评估、外出口评估、营养评估等。通过强大灵活的随访、评估管理功能，能够对病人病情进行长期监测，从而对腹透病人的临床研究提供有价值的基础数据。

	10
	腹透系统统计查询
	统计查询提供了丰富的统计报表和查询功能，如：透析病人统计、病人性别统计、透析龄统计、透析人次统计、新增患者统计、病人转归统计、透析疾病统计、年龄分区统计、评估数据统计、透析相关数据查询等大量多角度、多维度的各类报表。

	11
	维护与系统工具
	系统维护主要是有关系统字典的设置维护以及系统用户、权限等的配置管理等等并提供系统初始化、选项设置、版本上传、数据库备份等系统运行应具备的管理工具和功能。

	12
	质控上报接口
	完成与浙江省质控数据的上报接口，能自动生成上报所需的数据并上报到浙江省质控平台；
有上报信息校验功能；

	13
	第三方接口
	1、 [bookmark: _GoBack]完成与医院HIS病人信息的接口。
2、 完成检验结果数据导入的接口。
3、 完成检查结果数据导入的接口。



1.3 运维需求：
1. 运维保障：提供7*24小时运维服务保障，接到系统故障通知后，须在30分钟内响应，对于影响系统正常运行的严重故障（包括由系统软硬件等原因引起的），相关技术人员必须在接到故障通知后12小时内赶到现场，查找原因，提出解决方案，并工作直至故障修妥完全恢复正常工作为止，要求保证系统在24小时之内修复。
2. 培训要求：制订培训计划，对温州医科大学附属第二医院技术人员和医务人员进行针对性操作培训，培训内容包含不限于软件的日常操作和管理维护、基本故障诊断与排错。


第二章  招标评分标准
1、 [bookmark: _Toc4554]综合评分（70分）
	1
	产品功能
	40
	根据功能模块是否响应达标进行评分，缺失一项功能扣8分，扣完为止。

	2
	技术方案
	10
	根据投标人实施方案是否全面，进度安排是否合理，技术设计方案是否可行，组织综合评分，最高得10分。

	3
	运维服务能力
	20
	根据投标人是否具备成熟售后服务 能力和故障响应体系，综合评分，最高得20分。



2、 [bookmark: _Toc674]商务报价部分（30分）
	序号
	评审项目
	分值
	依据

	6
	投标报价
	30
	综合评分法中的价格分统一采用低价优先法计算，即满足要求且最后报价最低的供应商的价格为基准价，其价格分为满分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：
报价得分=（基准价/最后报价）×价格分值
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