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1、 [bookmark: _Toc71119650][bookmark: _Toc149656640]建设内容、要求及技术指标
	线路类别
	数量（条）
	地址
	参数

	数字电路
	1
	[bookmark: _GoBack]温州医科大学附属第二医院龙湾院区到杭州市拱墅区石桥镇华西路330号石桥机房1号楼4F K26卫建厅机房
	全程物理双路由数字电路500M



	裸光纤链路性能要求

	★业务
	两端ping包延迟在5ms之内，丢包率低于0.01%

	★光衰
	小于等于0.25dB/km

	数字电路性能要求

	线路两端免费提供光纤熔接盒、光收发设备、尾纤等相关设备；
丢包率小于等于0.01%；
全程物理双路由数字电路。



总体技术及服务要求
龙湾院区：龙湾区温州大道东段1111号。
1. 线路由中标方汇聚后传输至采购人指定交换机，施工所需线缆、光模块、插头、电线等，包括未列出而系统实施又必需的软件、硬件，由中标方提供。
2. 中标方要求在采购方施工令一个月内完成线路连通调试。
3. 中标方应提供7×24小时维护服务要求：
A、 接到电路故障申告后应在30分钟内对申告进行响应，说明预期故障处理时间，一般故障4小时内排除。
B、 对于业务阻断超过8小时的电路故障，故障处理结束后，2个工作日内提交故障处理报告。故障最长恢复时间不超过24小时。
C、 对每一次的电路故障及故障处理情况都进行完整、准确的记录，可根据需要随时进行故障记录查询。
D、 建立联系制度，沟通网络运行情况和服务情况。
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